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1.  Handicaporganisationernes vision for 
en tilgængelig fremtid 

 
 
 
 

• Alle skal have lige muligheder i samfundet, også mennesker 

med handicap.  

 

                 
 

• Det er svært for mange med handicap at komme ind i 

bygninger, at nyde naturen, at rejse med bus og tog, at 

være med til fester eller at bruge internettet.  

 

• For eksempel vil en person i kørestol gerne kunne tage 

toget uden at skulle sige det 12 timer før.  

 

• Folk, der ikke kan se eller har svært ved at læse, vil gerne 

selv kunne tjekke e-mails, selv bruge MitID eller selv betale i 

butikker. 

 

• Folk med handicap vil gerne leve et aktivt liv. Det kræver, at 

samfundet er tilgængeligt.  

 

• Noget er tilgængeligt, hvis det kan bruges af personer med 

handicap og af alle andre.  

 

• Hvis noget ikke er tilgængeligt, kan personer med handicap 

blive holdt uden for samfundet.  
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Hvad er universelt design? 

• Universelt design er, når man laver ting, så alle kan bruge 

dem – også folk med handicap. Det kan for eksempel være 

bygninger, busser og hjemmesider. Det er godt for alle, 

også ældre og folk med barnevogne. 

                 
 

• Danske Handicaporganisationer har lavet en lang liste med 

ideer til et bedre samfund. Disse ideer gør det nemmere for 

alle at være med. Ideerne er skrevet i de næste kapitler. 

Hvad er et handicap? 

• Man har et handicap, hvis man har en sygdom eller en 

funktionsnedsættelse i lang tid. Og hvis sygdommen eller 

funktionsnedsættelsen gør det svært at leve lige som alle 

andre i samfundet.  

   

• FN opdeler handicap i fire typer:  

o Fysiske handicap: det kan for eksempel være 

personer, der mangler en arm eller har en sygdom, 

der gør det svært at gå.  

 

o Kognitive handicap: det kan for eksempel være 

personer, der har svært ved at lære nyt eller har svært 

ved at huske ting.  

 

o Psykiske handicap: det kan for eksempel være 

personer, der har depression, har tvangstanker eller 

tvangshandlinger.  

 

o Sensoriske handicap: det kan for eksempel være 

personer, der ikke kan se eller høre.  
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2.  Løsninger på tværs – fra hjemmesider 
til det offentlige rum 

 

 
 

• Personer med handicap vil gerne være aktive og kunne 

gøre ting selv. For eksempel kunne gå på museum, kunne 

tage toget og kunne bruge mobilen.  

 

• En person med høreproblemer kan se tv, hvis det er tekstet 

tv.  

 

• En person i kørestol kan komme op på en tagterrasse, hvis 

der er elevator.  

 

• Og en person med udviklingshandicap kan tage bussen, 

hvis der er god information. 

 

               
 

• Samfundet skal være for alle. Det gælder boliger, transport 

og fritid. Det skal vi have planer for. Vi skal ikke kun have 

enkelte løsninger rundt omkring. 

 

• Vi skal sikre, at alle kan være med i fællesskaber og 

aktiviteter. Kommunerne skal også gøre mere for 

tilgængeligheden. 
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DH’s forslag til løsninger på tværs: 

 

➢ National plan for lige adgang for alle: Der skal laves en 

plan for, hvordan alle får lige muligheder for at bruge 

samfundet. Så alle har mulighed for at komme ind i en 

bygning, tage toget og gå i skole.  

 

➢ Forskning i universelt design: Der skal forskes og 

fortælles mere om, hvordan ting kan laves, så alle kan bruge 

dem. 

 

➢ Bedre information om tilgængelighed: Det skal gøres 

nemmere at finde ud af, hvilke museer man kan komme ind 

på eller hvilke koncerter man kan tage til. Også hvis man 

har forskellige behov, der skal tages hensyn til.    

 

➢ Indsamling af tal på området: Tal kan være med til at vise, 

hvor der er problemer for mennesker med handicap. Tal kan 

også sikre en god udvikling på området. Derfor skal der 

samles flere tal og laves undersøgelser på området. 

 

➢ Flere med i Solsikkeprogrammet: Solsikken viser, når 

nogen har brug for ekstra hjælp. Flere butikker, skoler og 

arbejdspladser skal være med i Solsikkeprogrammet.  

 

➢ Rimelig tilpasning: Sørg for, at steder passer til forskellige 

behov. 

 

➢ Guide til tilgængelighed til fællesskaber: Der skal være 

hjælp til steder, der gerne vil være gode for alle at bruge. 
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3.  Digitalisering uden forhindringer 

 

 

 
 

• Digitalisering betyder, at vi bruger internettet mere til for 

eksempel at købe togbilletter eller at betale regninger i net-

banken.  

 

 
 

• Det er godt for nogle med handicap, fordi de får nemmere 

adgang. Men andre med handicap har svært ved det 

digitale.  

 

• En undersøgelse viser, at næsten halvdelen af personer 

med handicap har problemer med digitale ting som 

computer og MitID.  
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DH’s forslag til digitalisering uden forhindringer: 

 

➢ Digitale løsninger skal laves efter universelt design 

målene: Digitale løsninger skal laves, så langt de fleste kan 

bruge dem, også personer med handicap.  

 

➢ Uddannelse i universelt design: På skoler, hvor man lærer 

om IT, skal man også lære om universelt design. Så lærer 

man at lave digitale løsninger, alle kan bruge. 

 
 

➢ Hjælp og støtte: De digitale løsninger skal gøres enkle, og 

så skal der gives hjælp til dem, der har brug for det. 

 

➢ Fokus på tjenesten: Tænk på service frem for kun digitale 

løsninger. Der skal også være en løsning for personer, der 

ikke kan bruge computer og MitID.  

 

➢ Betale med kontanter: Det skal være muligt at betale med 

kontanter. I fremtiden skal der måske findes en anden 

løsning til personer, der ikke er digitale.  

 

➢ Tilgængelige TV-udsendelser: Mennesker med handicap 

skal også kunne se TV. Derfor skal mennesker med 

handicap kunne komme med ideer til, hvad TV- kanalerne 

kan gøre for, at udsendelserne bliver bedre for dem.  
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4.  Tryg og god transport for alle 

 

 

 
 
 

• God transport hjælper mennesker med handicap til at leve 

aktivt og være en del af samfundet.  

 

• God transport er vigtigt for at kunne komme i skole, komme 

på arbejde, være sammen med vennerne eller kunne 

komme til koncert.  

 

             
 

• Offentlig transport er bus, tog, letbane, metro, fly og 

flextrafik. 

 

• En undersøgelse viser, at mange med handicap har svært 

ved at bruge offentlig transport. Det kan betyde, man føler 

sig mere ensom, fordi man ser venner eller familie mindre. 

 

• Det er vigtigt, at mennesker med alle typer af handicap kan 

bruge offentlig transport. 
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DH’s forslag til tryg og god transport for alle: 

 

➢ Offentlig transport skal laves som universelt design: 

Nye tog, stationer, og billetsystemer skal bygges, så alle kan 

bruge dem. 

 

➢ Vejledning til operatører: Personer, der bygger ny offentlig 

transport skal lære om universelt design. På den måde 

sikrer vi bedre adgang for alle. 

 

➢ Plan for jernbanerne: Der skal laves en god plan for den 

pose penge, der er til tilgængelige løsninger til togtransport. 

 

➢ Bedre handicapkørsel: Flere mennesker med handicap 

skal kunne få handicapkørsel af kommunen. Og det skal 

være muligt, at få flere ture med handicapkørsel.  

 

➢ EU's passagerrettigheder: I EU skal der snart arbejdes 

med passagerers rettigheder. Og disse rettigheder skal blive 

bedre for mennesker med handicap.  
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5.  Bygninger og natur skal være for alle 

 

 

 

 

• Vi bruger meget tid i huse, i skoler og i butikker. Disse 

steder skal være for alle, også mennesker med handicap.  

 

• En undersøgelse viser, at mange mennesker med handicap 

har problemer med at komme ind og rundt i bygninger og 

byer.  

 

• Problemerne er ikke kun fysiske som for eksempel tunge 

døre eller trapper. Det kan også være ting som skilte, der er 

svære at forstå.  

 

          
 

• For at gøre bygninger bedre for alle, skal man tænke på 

mennesker med alle typer af handicap, når man bygger.  

 

• Ældre bygninger er ofte ikke tilgængelige, hvilket gør det 

svært for mange med handicap at deltage i samfundet. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
Side 12 af 12 

DH’s forslag til bygninger og natur skal være for alle: 

 

➢ Lovgivning skal også handle om mennesker med 

handicap: Regler for, hvordan bygninger skal bygges og 

renoveres, skal følge universelt design målene.  

 

➢ Tal for om reglerne overholdes: Der skal samles tal ind for 

om reglerne for byggeri overholdes.  

 

➢ Arkitekturpolitik: Der skal laves en ny politik for arkitektur. 

Det vil sige, hvordan vi designer Danmarks bygninger. Det 

er vigtigt, at universelt design er en del af en ny politik for 

arkitektur. For så er mennesker med handicap også en del 

af arkitekturen i fremtiden. 

 

➢ Rådgivere: Der skal ansættes eksperter i store byggerier 

for at sikre, at alle kan bruge de bygninger, der bygges.  

 

➢ Uddannelse i universelt design: Personer, der tager en 

uddannelse i byggeri og design, skal have et fag i universelt 

design. De skal lære om mennesker med handicap og de 

forskellige typer af handicap.  

 

➢ Gratis rådgivning i universelt design: Personer, der 

bygger, skal kunne få gratis hjælp til, hvordan man bygger, 

så alle kan bruge bygningen.  

 

➢ Projekter i naturen skal bygges efter universelt design: 

Mennesker med handicap skal også kunne bruge naturen. 

Projekter i naturen skal bygges efter universelt design. 

 

➢ Penge til tilgængelige projekter: Gratis hjælp til 

tilgængelige projekter for små virksomheder. Det kan for 

eksempel være, når en lille butik vil bygge deres toilet om til 

et handicaptoilet.  


